Obchodné a dodacie podmienky

A. Podmienky predaja pre fyzické a pravnické osoby

V sulade so zakonom o Uctovnictve ¢. 431/2002 Z. z. platnym v Slovenskej republike poZaduje
WAMATECH, s.r.0. od zdkaznikov nasledovné udaje :

1. Fyzicka osoba - nepodnikatel

e meno a priezvisko,

e adresa trvalého bydliska,

e (islo obcianskeho preukazu,
e datum narodenia

2. Fyzicka osoba — podnikatel, pravnicka osoba

e obchodné meno,

¢ sidlo, miesto podnikania

e kopia Zivnostenského listu, pripadne vypisu z obchodného registra,
e osvedcenie o registracii platitela DPH,

¢ bankové spojenie, Cislo uctu.

Uvedené udaje zdkaznikov su potrebné za ucelom uzavretia platného zmluvného vztahu na
dodanie tovaru. WAMATECH, s.r.o. zaobchadza s osobnymi udajmi, ktoré ziska pocas vykondavania
sluZieb v sulade s platnou legislativou.

B. Poskytované zlavy

V cennikoch zobrazenych na webovej stranke www.wamatech.sk si uvedené ceny pre koncovych
zakaznikov. Z tychto cien sa poskytuju zlavy pre predajcov podla dohody a obratu nakupu.
Cennikové ceny su doporucené pre koncového zakaznika.

Druhy zliav:

1. mnoZstevna zlava

2. rocna obratova zlava podla rozhodnutia konatela spolo¢nosti
3. zl'ava za platbu v hotovosti nad 5000,- EUR hodnoty nakupu
4. mimoriadne a sezénne zlavy podla rozhodnutia vedenia

V cennikoch, ak nie je uvedené inak, sa uvadzaju ceny bez DPH.



C. Vseobecné obchodné podmienky WAMATECH, s.r.o.

I. Uvodné ustanovenia

Na predaj, doddvku a montaz tovarov, vyrobkov a sluzieb (dalej len ako produkty) poskytovanych
spolo¢nostou WAMATECH, s.r.o. sa vztahuju pravidld uvedené v dalSom texte vsSeobecnych
obchodnych podmienok (dalej len ako VOP), technickych a technologickych predpisoch, navodoch
a prevadzkovych poriadkoch.

Dojednania odlisné od VOP dohodnuté v pisomnych zmluvach maju prednost pred ustanoveniami
VOP.

Il. Dopyt a ponuka

V reklamnych a propagacnych materialoch WAMATECH, s.r.0., sa vzhladom na charakter materidlov
uvadzaju len hlavné vlastnosti a informacie o produktoch. Po upresneni dopytu a vyZziadani ponuky
WAMATECH, s.r.o. poskytne podrobné informacie s odbornym poradenstvom pre dosiahnutie
optimalneho rieSenia pre zakaznika. VyZiadanie ponuky eSte nezavdzuje zakaznika ku kupe
produktov. Zavazok zdkaznika na kupu produktov vznika podpisanim ponuky, objednavky, pripadne
podpisanim zmluvy s doddvatelom.

Ponuky na produkty na zakazku sa Specidlne upravia na zaklade poZiadaviek objednavatela.
Ill. Objednavka produktov

Objednavky produktov sa povazuju pre obidve zUcastnené strany za zavazné ich podpisanim a
dorucenim druhej strane. Pisomné zrusenie objednavky do 48 hodin od datumu objednania je
oslobodené od narokov ostatnych ucastnikov zmluvy na nahradu Skody.

Objednavka produktov musi obsahovat najma nazov, typové oznacenie, pripadne objedndvacie
(katalégové), Cislo, mnoistvo produktu v mernych jednotkdch a baleniach ponukanych
WAMATECH, s.r.o..

IV. Dodacie podmienky

Bezné druhy ponukanych produktov su pripravené k odberu v sklade WAMATECH, s.r.0., na adrese
:1118 Hodrusa — Hamre 966 61. Termin dodavky produktov sa stanovuje medzi dodavatelom a
odberatelom v zavislosti od charakteru dodavanych produktov dohodou pre kazdy pripad osobitne.
V pripade, Ze objedndvatel neprevezme riadne objednany produkt do troch dni po dohodnutom
termine, zaplati za kazdy dalsi den skladovania v priestoroch WAMATECH, s.r.o. 2,00 EUR/m2
skladovacej plochy.

Nebezpecenstvo Skody na produkte prechadza na zadkaznika v case, ked prevezme tovar od
WAMATECH, s.r.o.. V pripade, Ze si zakaznik neprevzal produkt v dohodnutom case, prechadza na
neho nebezpelenstvo Skody na produkte v ¢ase, ked mu WAMATECH, s.r.o. umozni nakladat s
produktom a zakaznik porusi zmluvu tym, Ze tovar neprevezme.



V. Kapna cena a platobné podmienky

e Ceny v cennikoch (ak nie je inak uvedené) su uvddzané bez DPH a su platné v mieste
skladovania produktov WAMATECH, s.r.o. Kipna cena obsahuje okrem ceny produktov aj
cenu balenia. Kupna cena produktu neobsahuje cenu paliet. Vratné obaly budu vyznacené
na dodacich listoch.

e V cennikoch su uvedené kupne ceny produktov bez DPH zhodne pre vSetkych zakaznikov. K
cennikovym cendm WAMATECH s.r.o. poskytuje rézne zlavy podla platného sadzobnika
obchodného rozpatia. Jednd sa o nasledovné druhy poskytovanych zliav: mnoistevna,
obratova, platobna, mimoriadna a pre velké odbery sa poskytuje exkluzivna zlava podl|a
dohody.

e Zakaznik je povinny zaplatit cenu produktu v hotovosti pri jeho prevzati, alebo vopred na
zaklade preddavkovej faktury. V ostatnych zmluvne dojednanych pripadoch sa zaplatenie
ceny produktu vykondva bankovym prevodom, so splatnostou faktury do 7 dni od datumu
jej vystavenia.

e V pripade omeskania so zaplatenim faktur vystavenych WAMATECH, s.r.o. v dohodnutej
lehote splatnosti, je zdkaznik povinny zaplatit zmluvnd pokutu 0,05 % z dlZnej sumy za
kazdy denn omeskania. Produkt je az do zaplatenia celej dohodnutej ceny zdkaznikom vo
vlastnictve WAMATECH, s.r.o. Zakaznik nie je opravneny predat tretim osobam produkt
ktorého kupnu cenu riadnym sp6sobom nezaplatil. V pripade nezaplatenia dohodnutej
ceny, WAMATECH, s.r.o. je opravneny odstupit od kupnej zmluvy alebo inej zmluvy so
zakaznikom. Ak bola zmluva so zakaznikom takymto spésobom zruSend, je kazidy z
Ucastnikov povinny vratit druhému vsetko, ¢o podla zmluvy dostal. WAMATECH, s.r.o ma
pravo na nahradu vSetkych nakladov, ktoré vynalozil v suvislosti s odstupenim od zmluvy a s
vratenim poskytnutych plneni, vratane nahrady trov suvisiacej pravnej pomoci.

e VSetky nadStandardné poZiadavky zakaznika navySia primeranym spdsobom cenu inak
Standardne poskytovaného produktu.

e WAMATECH, s.r.o. si vyhradzuje pravo kedykolvek zmenit cennik a obchodné podmienky, o
ktorych zmendach vcas informuje zakaznicku verejnost minimdlne prostrednictvom svojej
webovej stranky. Tieto zmeny su platné a zavazné pre vsetkych zakaznikov odo dna ich
uverejnenia na webovej stranke WAMATECH, s.r.o..

VI. Obaly

Tovar sa doddva v karténovych obaloch na paletach. Zakaznik je povinny zaplatit cenu balenia
zaroven so zaplatenim ceny preddvaného tovaru. Za likvidaciu obalov a zbytkov produktov
zodpoveda kupujuci v sulade s prislusnymi pravnymi predpismi platnymi na danom tzemi.

VII. Doprava

WAMATECH, s.r.o. dopravi tovar na ktorékolvek beZne dostupné miesto na Uzemi SR, uréené
objedndavatelom. Néaklady na dopravu je povinny zaplatit v celom rozsahu zakaznik. Pri hodnote
tovaru nad 10.000,- EUR dopravné naklady hradi WAMATECH, s.r.o.. Zakaznik je povinny urcit
osobu, ktora prevezme tovar v dohodnutom termine a mieste plnenia, pricom najma zabezpeci
okamzitu vykladku tovaru a jeho uloZenie na vlastné naklady, v opacnom pripade je zakaznik
povinny vzniknuté naklady (prestoje, atd.) uhradit WAMATECH, s.r.o.

Dodavka tovaru je poistena na ceste k zdkaznikovi len v pripadoch, ak dopravu zmluvne
zabezpecuje WAMATECH, s.r.o..



VIII. Zarucné podmienky

WAMATECH, s.r.o. poskytuje zaruky v zmysle prislusnych platnych pravnych predpisov a
technickych noriem. Akykolvek vacsi rozsah zaruky zo strany WAMATECH, s.r.o musi byt zmluvne
dojednany.

1. Na vyrobky platia zaru¢né podmienky vyrobcov za predpokladu splnenia nasledovnych
podmienok:

o vsetky materialy, ktoré tvoria organickd sucast systému (tovaru) musia zodpovedat
zavaznému technologickému postupu montaze a su predmetom dodavky
predavajuceho,

o priprava, aplikdcia a prevadzkovanie systémov (tovaru) bude vykondvana
pracovnikmi, ktori obdrzali po riadnom preskoleni licenciu prislusnych vyrobcov a
WAMATECH, s.r.o.,

o zaruka sa nevztahuje na mechanické poskodenie tovaru.

2. Zodpovednost WAMATECH, s.r.o. za vady produktov nevznikd v pripadoch porusenia
povinnosti zakaznika a to najma tym, Ze nedodrziava ndvody, technické, pripadne
technologické postupy, prevadzkovy poriadok, podmienky skladovania alebo manipuldcie s
tovarom.

IX. Reklamacny poriadok

1. Reklamacia sa uplatiuje pisomnou formou s nasledovnym obsahom: meno, pripadne nazov
subjektu, ktory reklamaciu uplatiuje, nazov reklamovaného produktu, typové oznacenie,
mnozstvo, zistend zavada, miesto poutZitia, popis vady, doklad o nakupe produktu — faktura.

2. Zdakaznik je povinny prezriet tovar podla moznosti ¢o najskor po prechode nebezpecenstva
Skody na tovare, pricom sa prihliadne na povahu tovaru. Ak zakaznik tovar neprezrie alebo
nezariadi, aby sa prezrel v ¢ase prechodu nebezpecenstva skody na tovare, méze uplatnit
naroky z vad zistitelnych pri tejto prehliadke, len ked’ preukaze, Ze tieto vady mal tovar uz v
Case prechodu nebezpecenstva Skody na tovare.

3. Pravo zdkaznika z vad tovaru sa nemdZe priznat v sidnom konani, ak zdkaznik nepoda

spravu  WAMATECH, s.ro.. o vadach tovaru bez zbytocného odkladu po tom, co
a) zakaznik vady zistil,
b) zakaznik pri vynaloZeni odbornej starostlivosti mal vady zistit pri prehliadke, ktoru je
povinny uskuto¢nit podla § 427 ods. 1 a 2 Obchodného zadkonnika, alebo
c) sa vady mohli zistit neskor pri vynaloZeni odbornej starostlivosti, najneskor vsak do dvoch
rokov od doby dodania tovaru, pripadne od do6jdenia tovaru do miesta urcenia ur¢eného v
zmluve. Pri vadach, na ktoré sa vztahuje zaruka za akost, plati namiesto tejto lehoty zaru¢na
doba. Na uvedené ucinky sa prihliadne, len ak WAMATECH, s.r.o. namietne v sudnom
konani, Ze zakaznik nesplnil v€as svoju povinnost oznamit vady tovaru.

4. Reklamovany tovar, ak je to fyzicky moziné, zakaznik doruci na adresu sidla spolocnosti
WAMATECH, s.r.o.. Zodpovedny pracovnik WAMATECH, s.r.o. za Ucasti zakaznika vykona
kontrolu akosti reklamovaného tovaru. O vysledku kontroly sa spiSe zapisnica. Reklamovany
tovar musi byt do uzavretia kontroly skladovany oddelene od ostatnych vyrobkov.

5. V pripade, Ze sa reklamacia ukaze ako opodstatnena, WAMATECH, s.r.o. vybavi reklamaciu
tak, Ze : odstrani vady, alebo doda chybajice mnozstvo, pripadne navrhne zakaznikovi
primeranu zlavu z ceny tovaru. Volba medzi uvedenymi narokmi prinalezi WAMATECH,
S.r.o..



6. Neopravnena reklamacia

1. Pokial reklamovana vada nebude preukazand alebo reklamovany tovar bude mat
vady za ktoré WAMATECH, s.r.o. podla zmluvy, platnych vSeobecnych obchodnych
podmienok alebo prislusnych pravnych predpisov nezodpovedd, jednda sa o
neopravnenu reklamdciu a zdkaznik je povinny uhradit vsetky naklady spojené s
rieSenim tejto neopravnenej reklamacie, ktoré vznikli WAMATECH, s.r.o..

2. Naklady WAMATECH, s.r.o. spojené s neopravnenou reklamdciou sa vypocitaju ako
sucet polozZiek: cestovné a dopravné naklady zamestnancov, ktorych WAMATECH
s.r.o. poveril rieSenim reklamdcie, ubytovanie, strata casu, hodinovy vykon
zamestnancov podla platného sadzobnika WAMATECH, s.r.o. a iné preukdzané
naklady s tym suvisiace.

X. Servis

WAMATECH, s.r.o. poskytuje pre vSetkych svojich zidkaznikov odborné poradenstvo a zaskolenie
bezplatne vratane uznanej zaruCnej opravy. NezdruCné a pozaru¢né opravy sa uctuju podla
platného cennika a sadzobnika vykonov WAMATECH, s.r.o.. Za uUcelom zarucenia stalej kvality
svojich produktov si WAMATECH, s.r.o. vyhradzuje pravo odborného dozorovania akychkolvek
vykonov suvisiacich s dodanym tovarom uskutocnovanych inymi osobami ako je WAMATECH, s.r.o.
(montaz, zhotovenie, uvedenie do prevadzky a podobne).

V pripade opakovaného porusenia technickych a technologickych postupov inymi osobami ako je
WAMATECH, s.r.0., vyhradzuje si WAMATECH, s.r.o. pravo odmietnut akékolvek technické zasahy,
do doby odstranenia vzniknutych prekazok.

XI. Platnost VOP

1. Tieto vSeobecné obchodné podmienky nadobuldaju platnost a ucinnost driom 1.4.2010.
Pokial' by niektoré ustanovenia VSeobecnych obchodnych podmienok boli alebo sa v
budlcnosti stali neplatnymi alebo nevykonatelnymi, nebude tym dotknutad platnost a
vykonatelnost ostatnych ustanoveni Vseobecnych obchodnych podmienok. Z povahy
Vseobecnych obchodnych podmienok z ich obsahu a z okolnosti za ktorych boli uzavreté
vyplyva, Ze akukolvek cast VSeobecnych obchodnych podmienok mozino oddelit od
ostatného obsahu. Neplatna ¢ast Vseobecnych obchodnych podmienok sa nahradi takymi
Castami, ktoré su platné a vykonatelné a ¢o najviac sa svojim obsahom priblizuji dotknutej
neplatnej Casti.

2. VSeobecné obchodné podmienky uverejni WAMATECH, s.ro. na webovej stranke
www.wamatech.sk . VSseobecné obchodné podmienky tvoria sucast cenovej ponuky, su pre
zakaznika zavazné a zakaznik ich v kazdom pripade obdrzi ako prilohu prisluénej_zmluvy.
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